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DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO

RELATORIO DE GESTAO - 2005

DADOS GERAIS SOBRE A UNIDADE JURISDICIONADA:

Defensoria Publica da Uniao

CNPJ: 00.375.114/0001-16

Administracao Direta

Ministério da Justica

Ministério da Justica, Esplanada dos Ministérios, Anexo Il, 2° andar, Brasilia-DF,

70.064-901, (61)3429-3718, 3322-4638 (fax).

www.mj.gov.br/defensoria

Unidade Orgcamentaria 30109 - Defensoria Publica da Unido

Unidade Gestora — 200140.

Gestao 0001 — Tesouro.

NORMAS GERAIS:

Criagao - Lei Complementar N° 80, de 1994.

Das Disposicdes Preliminares:

Art. 1° - A Defensoria Publica da Unido € instituicdo essencial a funcéo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe prestar assisténcia juridica, judicial e
extrajudicial, integral e gratuita, aos necessitados, assim considerados na forma
da lei.

Regimento Interno:

Portaria N° 57, de 24 de julho de 1999, publicado no DOU de 30 de junho de 1999.



OBJETIVOS E METAS:

Programa 0699 - Assisténcia Juridica Integral e Gratuita

Acoes:

» Capacitacao e especializagao de Defensores Publicos da Uniao;
* Prestagao de assisténcia juridica ao cidadao;

» Instalagéo de servigos de Defensoria Publica da Uniao;

» Gestao e administragcéo do programa;

* Auxilio Transporte aos Servidores;

* Auxilio Alimentagcao aos Servidores;

* Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores.

Para desenvolver seu trabalho, a Defensoria elaborou o programa
“Assisténcia Juridica Integral e Gratuita”, incluido no Plano Plurianual do
Governo Federal, que tem por objetivo a prestagédo e orientagéo juridica gratuita

ao cidadao, contribuindo para a democratizagao da justiga.

O objetivo do Programa é “Garantir a prestacdo de assisténcia juridica,
judicial e extrajudicial, integral e gratuita, ao cidaddo necessitado”, conforme
descrito no Plano Plurianual 2004-2007, que envolve metas que se relacionam a
manutencado e instalacdo de nucleos da Defensoria Publica da Unido e ao

atendimento realizado ao cidadao.

O Programa é composto no “PPA 2004-2007” das seguintes a¢gdes, com 0s

seguintes objetivos especificos:

« Capacitagcado e especializagcdo de defensores publicos da Unido e
Servidores

Produto: pessoa capacitada
Finalidade: Aperfeicoar e especializar os membros da Defensoria Publica da
Unido e Servidores na prestacao de assisténcia juridica ao cidadao.

Descricdo: Promover cursos de aperfeicoamento e especializagdo de
Defensores Publicos da Unido. Realizar curso de preparagéo para a carreira de
Defensor Publico da Unido, com defensores recrutados mediante concurso
publico; realizar cursos de atualizagdo para os Defensores Publicos da Uniao;
realizar cursos em Geral para Servidores e Defensores Publicos.



Prestagcao de assisténcia, juridica, judicial e extrajudicial ao cidadao
necessitado.

Produto: pessoa assistida

Finalidade: Garantir o acesso do cidaddo necessitado a Justica, para o
exercicio da cidadania.

Descrigao: Orientacao juridica, defesa juridica, patrocinio de causas judiciais,
promogao de conciliagdes, dentre outros, nos diversos graus e instancias
administrativas e judiciais, inclusive junto a Justiga Federal (primeira e segunda
instancias), Tribunais Superiores e Juizados Especiais.

Instalagao de servigos de Defensoria Publica da Uniao.

Produto: servico instalado

Finalidade: Estruturar os nucleos da Defensoria Publica da Unido nas diversas
Unidades da Federacgao.

Descricdo: Instalagdo e equipar os Nucleos para a prestacdo de assisténcia
juridica ao cidadao, garantindo o acesso a Justica ao cidaddo necessitado,
junto ao Supremo Tribunal Federal, Superior Tribunal de Justiga, Tribunais
Superiores, Justica Federal (primeira e segunda instancias), Juizados
Especiais, dentre outras instancias administrativas e judiciais.

Gestao e Administragao do Programa.

Finalidade: Acdo com funcdo especifica de manutencdo das atividades da
Defensoria Publica da Uniao.

Descricdo: Manter o funcionamento adequado dos nucleos da Defensoria
Publica da Unido nos Estados e Distrito Federal.

Auxilio Transporte:

Finalidade: Atender os servidores inscritos no programa com transporte.
Produto: Servidor beneficiado.

Auxilio Alimentagao:

Finalidade: Atender os servidores inscritos no programa com alimentagao.
Produto: Servidor beneficiado.

Assisténcia Pré-Escolar:

Finalidade: Atender criancas de 0 a 6 anos (Filhos dos servidores).
Produto: Crianga beneficiada.



» Prestagcao de Assisténcia Juridica ao cidadao — Apoio a FAJ/OAB/DF:

Finalidade: Emenda Orgamentaria incluida no Programa Assisténcia Juridica
Integral e Gratuita através da Lei Orgcamentaria de 2005.

Produto: Os recursos desta agao foram contigenciados, o que impossibilitou a
sua execugao no exercicio de 2005.

EXECUGAO ORCAMENTARIA — 2005

Acédo: Capacitacdo e Especializagdo de Defensores e Servidores da Defensoria
Publica da Uniao.

PROGRAMAGAO EXECUGAO
QUANT PRAZO | CUST/GAST | QUANT PRAZO |CUST/GAST
40,00 2005 18.000 47,00 2005 17.540
Acao: Prestagao de Assisténcia Juridica Integral e Gratuita
PROGRAMAGAO EXECUGAO
QUANT PRAZO | CUST/GAST | QUANT PRAZO |CUST/GAST
170.000 2005 7.837.628 227.119 2005 7.672.326
Acéo: Instalacdo de Servigos da Defensoria Publica da Unido
PROGRAMAGAO EXECUGAO
QUANT PRAZO | CUST/GAST | QUANT PRAZO | CUST/GAST
8,00 2005 1.314.050 9,00 2005 1.285.415
Acéo: Gestao e Administragdo do Programa.
PROGRAMAGAO EXECUGAO
QUANT PRAZO | CUST/GAST | QUANT PRAZO CUST/GAST
- 2005 4.974.000 - 2005 4.931.211




Acao: Auxilio Transporte aos Servidores e Empregados.

PROGRAMAGAO EXECUCAO

QUANT PRAZO |CUST/GAST| QUANT PRAZO CUST/GAST

72 2005 88.000 461 2005 58.579

Acao: Auxilio Alimentagao aos Servidores e Empregados.

PROGRAMAGAO EXECUGAO

QUANT PRAZO | CUST/GAST | QUANT PRAZO CUST/GAST

150 2005 292.000 1.602 2005 228.895

Acéo: Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores.

PROGRAMAGCAO EXECUGAO

QUANT PRAZO |CUST/GAST| QUANT PRAZO CUST/GAST

43 2005 49.000 411 2005 23.159

Acao: Prestagao de Assisténcia Juridica ao Cidadao — Apoio a FAJ/OAB/DF

PROGRAMAGAO EXECUCAO

QUANT PRAZO |CUST/GAST| QUANT PRAZO CUST/GAST

- 2005 150.000 - 2005 -

Obs: Acado incluida no Programa através de Emenda Parlamentar na Lei
Orgamentaria para 2005, sendo sua execug¢ao nao iniciada pela indisponibilidade
dos recursos previstos.




INDICADORES OU PARAMENTROS DE GESTAO:
Indicador A: Custo por pessoa assistida
Periodicidade: Anual

Féormula de Calculo: Despesas efetivadas com o Programa Assisténcia Juridica

Integral e Gratuita + Despesas efetivadas com pessoal ativo da DPU.

Numero de pessoa assistida
Indicador B: Atendimento por Nucleo
Periodicidade: Mensal

Formula de Calculo: Numero de atendimentos por Nucleo

Numero de Defensores por Nucleo
Indicador C: Percentual de Nucleos pela populacédo dos Estados
Periodicidade: Anual

Formula de Calculo: Numero de habitantes por estado

Numero de Nucleo por estado
Indicador D: Percentual de Defensores pela populagao dos estados
Periodicidade: Anual

Foérmula de Calculo: Numero de habitantes por estado

Numero de defensores por estado
Indicador E: Percentual de pessoal de apoio por Nucleo
Periodicidade: Anual

Formula de Calculo: Numero de funcionarios de apoio em cada Nucleo

Total de defensores por Nucleo



Gestao Orgcamentaria e Financeira

Demonstrativo da execugao da despesa em 2005.

Suplementacao

Acdes GD Lei n°11.100 e Indisponivel Provisao Empenhado | Liquidado
Cancelamento Concedida
Prestagao de 3 11.086.080 (2.188.085) 2.201.748 6.696.247 6.538.945 6.538.247
assisténcia juridica
ao cidadao. 4 670.000 500.000 28.619 1.141.381 1.133.381 1.133.381
Total 11.756.080 (1.688.085) 2.230.367 7.837.628 7.672.326 7.672.326
3 1.150.000 (123.000) 215.000 812.000 797.756 797.756
Instalagéo de
servicos da DPU. 4 400.000 123.000 20.950 505.050 487.659 487.659
Total 1.900.000 - 235.950 1.314.050 1.285.415 | 1.285.415
3 4.974.990 - 990 4.974.000 4.931.211 4.931.211
Gestéo e
Administragéo do 4 - - - - - -
Programa.
Total 4.974.990 - 990 4.974.000 4.931.211 4.931.211
3 60.000 (30.000) 12.000 18.000 17.540 17.540
Capacitagéo e Total 60.000 (30.000) 12.000 18.000 17.540 17.540
especializacédo de
Defensores e
Servidores da DPU.
3 292.000 - - 292.000 228.895 228.895
Auxilio Alimentagédo | Total 292.000 - - 292.000 228.895 228.895
3 88.000 - - 88.000 58.579 58.579
Auxilio Transporte Total 88.000 - - 88.000 58.579 58.579
3 49.000 - - 49.000 23.159 23.159
Assisténcia Pré- Total 49.000 - - 49.000 23.159 23.159
Escolar
3 150.000 (150.000) - - - -
Total 150.000 (150.000) - - - -
Prestacao de
Assisténcia Juridica
ao Cidadao -
OAB/DF
Despesas Correntes 17.850.070 (2.491.085) 2.429.738 12.929.247 12.596.085 | 12.596.085
Investimentos 1.070.000 623.000 49.569 1.649.431 1.621.040 1.621.040
Total Geral 18.920.070 (1.868.085) 2.479.307 14.572.678 14.217.125 | 14.217.125
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ANALISE CRITICA DO RESULTADO ALCANGADO:
1.0 A(;C)ES INSTITUCIONAIS.
1.1 — Estruturagdo da Defensoria Publica da Unido

O Grupo de Trabalho Interministerial, criado pelo Decreto Presidencial de
15 de abril de 2005, sob a coordenacao do Defensor Publico-Geral da Unido e
com a participacao de representantes do Ministério da Justica, da Casa Civil, da
Advocacia-Geral da Unido, do Ministério do Planejamento e Orgamento, da
Secretaria da Reforma do Poder Judiciario, do Ministério Publico e do Poder
Judiciario apresentou proposta de anteprojeto de Estruturacdo da Defensoria
Publica da Uniado, criando as carreiras de Analista de Assisténcia Juridica e de
Técnico de Assisténcia Juridica, além da ampliagdo do quadro de Defensor
Publico da Unido de 22 categoria.

A proposta contempla, a seguir, a quantidade de novos cargos:

Para o exercicio de 2006

NUMERO
CARGO/DISCRIMINACAO DE CARGOS
Defensor Publico da Unido de 22 categoria 500
Analista de Assisténcia Juridica 1.620
Técnico de Assisténcia Juridica 1.340
Para o exercicio de 2007
NUMERO
CARGO/DISCRIMINACAO DE CARGOS
Defensor Publico da Unido de 22 categoria 500
Analista de Assisténcia Juridica 920
Técnico de Assisténcia Juridica 780

O Grupo de Trabalho também apresentou proposta de Anteprojeto que
dispde sobre o remanejamento de cargos em Comissdo do Grupo-Direcdo e
Assessoramento Superiores, da Secretaria de Gestdo do Planejamento,
Orgcamento e Finangas para a Defensoria Publica da Unido, objetivando viabilizar
o funcionamento da DPU, com vistas & futura situacdo do Orgdo ndo mais
vinculado ao Ministério da Justica, conforme exposicdo de motivos encaminhada
ao Exmo. Sr. Ministro da Justica. Tal proposta contempla a previsdo de
remuneragdo dos Defensores Publicos da Unido que desempenham as fungdes
de Chefe de Nucleo, para os Conselheiros eleitos, bem como demais cargos
estratégicos da alta administracao.
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PROPOSTA DO ANTEPROJETO

SITUAGAO ATUAL DO QUADRO DE DAS DA DEFENSORIA PUBLICA

SITUAGAO PROPOSTA DO QUADRO DE DAS DA

DA UNIAO DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO
UNIDADE N° | DENOMINAGAO | DAS | TOTAL UNIDADE N° DENOMINAGAO | DAS |TOTA
CARGO CARGO L
Defensor Publico- Defensor Publico-
1 Geral da Uniao NE 6,56 1 Geral da Uniao NE 6,56
Chefe de Gabinete
1 do Defensor-Geral| 101.5 | 5.16
Assessores
2 Juridicos 102.4 | 7,96
Assessor de
1 Assessor 102.4 3,98 . 1 CerimoOnia 102.4 | 3,98
Gabinete Defensor Publico- g::::::;‘: Assessor de
Geral Publico-Geral Comunicagao
1 Social 102.4 | 3,98
Assessor de
Articulacao
1 Parlamentar 102.4 | 3,98
Assessor de
1 Controle Interno | 102.4 | 3,98
Subdefensor Subdefensor
Publico-Geral da Publico-Geral da
. - 1 Unido NE 6,56 Gabinete 1 Uniao NE | 6,56
Gabinete S”bg:::;‘“r Publico- Subdefensor Chefe de Gabinete
Publico-Geral 1 | 101.5| 5,16
Assessores
1 Juridicos 1024 | 11,9
Corregedor-Geral
1 da DPU NE | 6,58
Gabinete do Corregedor-Geral gabmete do Chefe de Gabinete
da DPU orregedor- do Corregedor-
Geral da DPU 1 Geral 101.5| 5,16
Assessores
3 Juridicos 102.4 | 3,98
Conselho Conselheiros
Superior da 3 Eleitos 101.4 11,9
DPU 1 |Assessor Juridico| 102.4 | 3,98
Camara de Membro Efetivo
Coordenagao 12 de Camara 101.3| 154
Coordenador de
1 RH 101.3 1,28 1 Secretario-Geral | 101.5| 5,16
Chefe de Divisao . Coordenador-
1 de RH 101.2 1,14 Secretaria- 5 Geral 101.4 | 19,9
Secretaria-Geral Coordenador de Geral
1 Orgamento 101.3 1,28 12 Coordenador 101.3 | 15,4
2 | Chefe de Diviséo | 101.2| 2,28 12 Assistente 102.2 | 13,7
Assistente
12 Técnico 102.1 12
DPU nos
DPU nos estados e Nucleos estados e Defensor Publico-
Nucleos 38 Chefe 101.3 | 48,6
TOTAL 8 23,1 112 221
ACRESCIMO COM A SITUAGCAO PROPOSTA 198
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1.2 — Expanséo de atividades

A politica de expansdo das atividades de prestagao dos servigos juridicos
aos Assistidos leva em conta o atual quadro de Defensores Publicos, estando
direcionada ao fortalecimento dos Nucleos nas capitais.

A interiorizacdo da Defensoria Publica sera a partir da capital operando
como uma forte base de apoio e com planejamento de tal ordem que possibilite a
expansdao nas esferas mais distantes e carentes da populagdo, por meio da
Defensoria Itinerante.

Acompanhar a interiorizacdo a exemplo do que ocorre com o0s juizados
Federais sera o ponto maximo da Defensoria, projeto que ao tempo certo e com o
empenho de todos sera concretizado. Para que tal desiderato venha a acontecer,
necessario se faz que a sociedade organizada apoie os Projetos de Lei que
tramitardo no Congresso Nacional, com o objetivo crucial de dotar a Defensoria
Publica da Unido de recursos humanos e materiais suficientes e representativos
no universo brasileiro, na sua verdadeira dimensé&o.

Intensificando as atividades de assisténcia judiciaria da DPU, inicialmente,
foi criado o Nucleo de Roraima, na cidade de Boa Vista, em funcionamento na
sala do Juizado Especial, com previsdo de nova sede.

Além da criacdo do Nucleo de Boa Vista/RR, ocorreu a mudanga do Nucleo
de Natal, para novas e modernas instalacbes, em prédio préprio da Unido,
gerando tal situagdo economia de despesas de locagao.

Em consonancia com as assertivas anteriores, apresentamos os dados
referentes aos atendimentos juridicos prestados até o més de dezembro de 2005.

227119 mil pessoas assistidas, um crescimento de 39% no numero de
cidadaos assistidos pelo programa em relagédo ao ano de 2004, quando foram
assistidas pelo programa 163.936 mil pessoas.

EVOLUCAO DOS ATENDIMENTOS

DESCRIGCAO 2001 2002 2003 2004 2005

N° DE ATENDIMENTOS 7.551 54.261 | 133.730 | 163.936| 227.119

M® DE ATEMNDIMENTOS

250.000
200.000
150.000
100.000
s0.000 | |

2001 2002 2003 2004 2005
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No Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, no ano de 2005,
destacam-se: o Projeto Defensoria Publica Itinerante, com trabalhos
desenvolvidos pelo Nucleo de Pelotas nos Municipios de Sao Lourengo do Sul,
Jaguardo, Camaqua, Cangucgu, Pedro Osodrio, Piratini e Cerrito, no interior do
Estado do Rio Grande do Sul; participagado do Nucleo de Maceié no 1° Juizado
Especial Federal Civel lItinerante, realizado no Municipio de Santana do
Ipanema no Estado de Alagoas; participagdo da Defensoria Publica da Uniao
no projeto itinerante do Juizado Especial Federal do Estado do Tocantins,
realizado nos Municipios de Palmas, Augustinopodlis e Araguatins (Regidao do
Bico do Papagaio), entre outros Juizados Itinerantes que possibilitaram a
atuacdo da Defensoria Publica da Unido em locais onde ndo ha Nucleos
instalados.

Projeto Defensoria Itinerante — Relatério Anual 2005

CIDADE ESTADO | ASSISTIDOS
JAGUARAO RS 85
CERRITO RS 8
PIRATINI RS 113
SAO LOURENCO RS 11
PEDRO OSORIO RS 36
CANGUCU RS 85
CAMAQUA RS 17
MUNICIPIOS DO AMAZONAS (PROJ.PAI) AM 1.826
SANTANA DO IPANEMA AL 1.749
AUGUSTINOPOLIS E ARAGUATINS 70 510
| TOTAL | | 4.440 |

Além do exposto acima, recebeu destaque nacional e internacional o projeto
itinerante Pronto Atendimento Itinerante — PAI, do qual fazem parte varios
orgaos do Poder Judiciario, Governo Federal e do Estado do Amazonas, com
agoes representadas e desenvolvidas em um grande barco que visita as mais
longinquas localidades ribeirinhas da regido. A participagdo dos Defensores
Publicos da Unido é destacada pelo servigo oferecido de assisténcia juridica
integral e gratuita a populacéo carente (Projeto foi noticiado inclusive pelo THE
NEW YORK TIMES).

No ambito institucional cabe destacar, ainda, a realizagdo do 2 (dois) encontros
nacionais de Defensores Publicos, um com a participagdo dos Chefes dos
Nucleos e outro com a de toda Categoria, que se reuniram em Brasilia para
discutir o novo momento da instituigdo e conhecer o projeto de fortalecimento
da nova Defensoria Publica da Uni&o, objeto da concepgéo e do planejamento
instituido pela equipe do Defensor Publico-Geral empossado no exercicio.
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1.3 - Transformacgéo de Cargos de Defensores

O Conselho Superior da Defensoria Publica da Unido, na 10? Reunido
Extraordinaria, tratou do assunto relacionado ao problema da transformacéo de
cargos por ato administrativo, tendo resultado na Portaria n° 116, de 09 de agosto
de 2005, em que se estabeleceu a equivaléncia do numero de lotagdes a
quantidade de cargos de Defensores de 22 categoria.

Essa medida possibilitou o necessario ajuste a situagao real da Defensoria,
dando subsidios para a formulacdo dos futuros processos decisérios da
Instituicao.

1.4 — Designag¢6es e Nomeacgébes de Defensores

Foram designados, na atual gestdo, os Defensores-Chefes dos Nucleos,
objetivando manter a estrutura organizacional da DPU dentro dos padrdes de
funcionalidade exigidos, bem como o nivel de exceléncia na busca de resultados.
Anteriormente, existia a figura de um Defensor-Chefe Regional que chefiava
determinada quantidade de Nucleos. Tais providéncias ensejam o bom andamento
dos processos operacionais e, principalmente, primam pela relevancia da
representacao da Defensoria Publica da Unido nos estados e municipios onde se
encontra instalada.

Além dessas designacdes, foram providenciadas as nomeagdes de novos
Defensores de 22 categoria, aprovados no 2° concurso que ja fazem parte da forga
de trabalho do quadro de Defensores, todos ja exercendo as suas atividades nos
Nucleos da DPU.

1.5 — Atendimento ao Acordao n° 725/2005 — TCU — Plenario

O Tribunal de Contas da Unido realizou auditoria operacional em ampla
amostra da Defensoria Publica da Unido, com o objetivo de efetuar diagndstico
sobre o desempenho do Programa de Assisténcia Juridica Integral e Gratuita,
constante do Plano Plurianual do Governo Federal, atividade fim da Instituicao.

Na conclusdo da auditoria, aquela egrégia corte de contas editou
publicacdo contendo as recomendagdes necessarias ao aperfeicoamento da infra-
estrutura da Defensoria, tanto no campo logistico, quanto na area de recursos
humanos, para a perfeita consecugdo das premissas que motivam a missao do
referido Programa de Assisténcia ao Hipossuficiente.

Em atendimento as recomendagdes do TCU foram tomadas as seguintes
providéncias:

a) Desenvolvido sistema informatizado visando a melhoria da utilizagdo das
informacbes das atividades de atendimento ao cidaddo. O adequado
conhecimento e gerenciamento das informagdes € elemento essencial e
indispensavel para atingir a meta de planejamento e conhecimento integral das
diversas demandas e necessidades da Defensoria Publica da Unido. Para tanto,
visando o planejamento de meédio e longo prazo, todas as demandas
apresentadas sao consolidadas, seja relativamente a compras, seja aos demais
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dados recebidos. Cabe frisar que ainda estamos em processo de construcéo deste
novo modelo que, devido a deficiéncia estrutural e de pessoal, bem como a
situacdo existente anteriormente, mostra-se um trabalho que evolui em menor
velocidade que a ideal.

Ainda, cabe frisar, em outro aspecto, que foi desenvolvido sistema informatizado
e-PAJ (detalhado em tépico especifico) no sentido de substituir os procedimentos
manuais que vao resultar na melhoria da utilizagdo das informacbes das
atividades de atendimento ao cidadao. Além desse sistema, foi providenciada , por
determinagdo do Conselho Superior da Defensoria Publica da Unido, na reuniao
Ordinaria de 17/08/2005, a reformulacdo do Relatério Mensal de Assisténcia
Prestada — REMAP, instituido pelo Memorando-Circular n° 037/2005/GAB/DPGU,
de 16/11/2005.

b) O sistema informatizado, denominado e-PAJ (Processo de Assisténcia Juridica
eletrénico), implementado, inicialmente, na Defensoria Publica da Unido no Distrito
Federal, de acordo com o cronograma estabelecido, sera aberto para todo o pais
em 20/02/06. No dia 07/02/06 foram encaminhados 328 (trezentos e vinte e 0ito)
computadores, renovando o parque de informatica a fim de possibilitar o
funcionamento do sistema, bem como a contratacdo de servico de acesso a
Internet de maior capacidade para todos os Nucleos, tendo em vista que o sistema
rodara em Brasilia com a cesso via Internet. Adquiriu-se também um computador-
servidor de maior poténcia para o armazenamento dos dados e processamento
dos mesmos.

Quanto a instalacdo do Sistema de Acompanhamento Processual, com a
apresentagdo dos formularios de atendimento e descrigdo dos procedimentos
iniciais, cabe informar que o Sistema de Acompanhamento Processual, agora com
a denominacado de e-PAJ — Processo de Assisténcia Juridica eletrénico, foi
implantado conforme mencionado anteriormente. Nesse sentido, o Defensor
Publico-Geral da Unido baixou a Portaria n°® 21 criando o Comité Gestor do e-
PAJ, com a finalidade de orientar e prestar suporte ao funcionamento do Sistema,
receber sugestdes de alteragbes e determinar as alteragdes necessarias ao
aperfeicoamento dos procedimentos; e a Portaria n° 22 designando os membros
integrantes do Comité Gestor do e-PAJ, ambas publicadas no DOU de 09/02/06.
O procedimento de atendimento inicial consubstancia na busca da existéncia de
procedimento ja instaurado em nome do assistido. Caso haja processo
cadastrado, todos os dados sao aproveitados para abertura do novo PAJ, o que
abrevia bastante o novo atendimento de um mesmo assistido. Caso nao haja
cadastramento prévio, os dados, de acordo com os formularios préprios, sao
preenchidos pelo atendente da triagem, que devera em qualquer hipotese
selecionar a pretensao do assistido e matéria, gerando a distribuicdo automatica
do PAJ a um dos Defensores que atuam no Nucleo, com atribuicdo na matéria
selecionada. O sistema imprime todos os formularios automaticamente (redugao a
termo do pedido), declaracdo de necessitado e outorga de poderes especiais e
pesquisa socio-econdémica). Também é impresso um folheto explicativo para o
assistido, informando os dados basicos do PAJ, o Defensor responsavel e os
meios de acompanhamento do procedimento. Todas as movimentagdes do PAJ
sdo guardadas por ordem de data no e-PAJ, facilitando sobremaneira a consulta
do andamento do feito, nos casos de retorno dos assistidos, dispensando assim a
localizagdo dos autos fisicos. Verificou-se significativa diminuicdo no tempo de
espera para o atendimento inicial e de retorno. O sitema também possui agenda
de controle de prazos e controle de audiéncias, facilitando e agilizando o controle
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dos atos que devem ser praticados pelos Defensores Publicos da Unido. O e-PAJ
gerara todads as estatisticas necessarias a boa gestdo da Defensoria Publica da
Unido, uma vez que todos os atos praticados s&o devidamente registrados e
podem ser comparados entre todos os Nucleos. Tao logo esteja efetivamente
implantado o e-PAJ sera dispensado o encaminhamento de REMAP pelos Chefes
de Nucleos, visto que o sistema gerara de forma segura todas as estatisticas
necessarias.

c) Acompanhamento da tramitagdo do anteprojeto que cria o quadro de apoio da
Defensoria Publica da Unido — € de extrema relevancia a criagédo do quadro de
apoio, que certamente ira qualificar e agilizar os trabalhos desenvolvidos na
Instituicdo. A criacdo do referido quadro foi tratado diretamente pelo Grupo de
Trabalho Interministerial especifico. Atualmente, o anteprojeto encontra-se na
Casa Civil da Presidéncia da Republica, tendo-se noticia de que seria ainda
necessario o encaminhamento ao Ministério do Planejamento, o que faz crer que,
infelizmente, ainda havera certa demora no envio ao Congresso Nacional.

Importante referir o projeto de criagdo de 169 cargos de Defensores Publicos da
Unido, que se afigura de essencial importancia, e sobre o qual a Defensoria
Publica-Geral da Unido tem se empenhado profundamente, na tentativa de
acelerar a tramitacdo. O projeto, que se encontrava no Ministério do Planejamento
foi remetido, com parecer favoravel, ao Ministério da Justica, para posterior envio
a Casa Civil da Presidéncia da Republica.

O assunto também foi alvo da NOTA n° 064/CGAN/DEN da Secretaria de
Assuntos Legislativos - SAL - do Ministério da Justica.

d) Foi realizado estudo para definigdo do quantitativo ideal de estagiarios, o qual
foi alvo de atualizagdo em virtude da nomeacao de novos Defensores Publicos e
da alteracdo do quadro da categoria por motivo de remogéo, além da devida
adequacao ao orcamento, pois estara envolvendo aumento das despesas com o
quadro de estagiarios.

e) Em resposta, ao solicitado pelo TCU, informamos abaixo a atual lotagcdo de
Defensores Publicos da Unido nos Nucleos:

Lotacio atual dos Defensores Publicos da Unido

Nucleo Quant. | Nucleo Quant. | Nucleo Quant.
Brasilia 25 Florian6polis | 02 Belo Horizonte | 04
Recife 01 Belém 01 Terezina 02
Roraima 01 Salvador 06 Vitoria 03
Porto Alegre 04 Sao Paulo 10 Manaus 01

Rio de Janeiro | 15 Fortaleza 06 Juiz de Fora 02
Goiania 01 Pelotas 01 Campinas 01
Macei6 01 Jodo Pessoa 01 Santos 01
Natal 01
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f) Com relagdo a efetivagcdo de parcerias com outras entidades, ha estudo nesse
sentido onde esta formulada proposta de convénio com a Defensoria Publica nos
Estados para a unificacdo do atendimento. Por tal proposta, em resumo, qualquer
ramo da Defensoria prestara o atendimento inicial a populagdo, comprometendo-
se a remeter o atendimento — e ndo o requerente da assisténcia — ao local
adequado.

g) Para atender aos nucleos nas melhorias de infra-estrutura, foi emitido um
Memorando-Circular N° 004/GAB/DPGU/ de 24 de maio de 2005, solicitando a
Defensoria Publica da Unido nos Estados e aos Nucleos que declinassem as
necessidades existentes. A partir de tais dados, foi elaborado consolidagdao das
informacdes, para que fosse possivel realizar o planejamento, tanto de compras,
quanto das possibilidades de atendimentos das solicitacbes de maneira uniforme
em todo pais, durante o exercicio de 2006, segue-se com as atividades
necessarias para ampliar o planejamento para todas as necessidades da
Defensoria Publica da Unido, bem como, para o atendimento das solicitacbes
apresentadas e consolidadas.

Quanto as providéncias adotadas para o reaparelhamento dos Nucleos, cabe
informar que, a partir do Memorando-Circular N° 004/2005, citado anteriormente a
fim de evidenciar as necessidades existentes foram elaborados projetos para
atender as demandas.

Relativamente a matérias permanentes, destacam-se a aquisicdo de 504
computadores, a fim de modernizar o parque de informatica, principal necessidade
apresentada pelos Nucleos, com previséo de entrega até 25/02 de 2006.

Ainda foram realizadas varias acgdes, tal como, o fornecimento de materiais de
consumo de acordo com as reais necessidades dos Nucleos.

Considerando a restricdo orgamentaria foi expedido o Oficio n° 0308/GAB/DPGU,
de 25 de julho de 2005, dirigido ao Secretario-Geral da Receita Federal,
solicitando doacdo de bens apreendidos com vista a minimizar as deficiéncias
operacionais da Defensoria Publica da Uniao.

h) A garantia da seguranga e da limpeza e conservagdao dos nucleos foram
preservadas com a realizagdo de Pregbes Eletrdnicos, resultando na contratagao
de 34(trinta e quatro) empresas, sendo 20(vinte) de vigilancia armada e
desarmada e 14(quatorze) de limpeza e conservagdo. Atualmente, somente um
unico nucleo esta com o contrato de vigilancia em fase de concluséo, os demais
estdo cobertos com contratos especificos desse servigo.

i) As adequacgdes necessarias para possibilitar o cumprimento da recomendacgao
de providéncias para assegurar a acessibilidade geram despesas or¢amentarias
que estdo programadas para o exercicio de 2006. Os imdveis ocupados pela
Defensoria Publica da Unido, na sua grande maioria, sdo alugados, e
considerando a recomendacao do proprio TCU no sentido de que a DPU realize
ingeréncia junto aos 6rgédos do governo para tentar a concessao de imoveis da
Unido e considerando, ainda, as providéncias tomadas pela DPU junto a tais
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orgaos, ficamos na expectativa do atendimento, pelo que o planejamento para
solucionar essa recomendacéao foi direcionado para o exercicio de 2006.

Porém, cabe salientar, que algumas sedes, como a da Defensoria Publica da
Unido em Sao Paulo, estdo sendo tomadas varias medidas para promover a
ampla acessibilidade aos portadores de necessidades especiais. Ainda, ha o
cuidado, em caso de locagdo de novo imovel, verificar se este ja é devidamente
adaptado ao ingresso de portadores de necessidades especiais, priorizando
aqueles que possuem local para atendimento ao publico em andar térreo.

j) Foram realizadas gestdes pelo Defensor Publico-Geral da Unido junto aos
orgaos da Secretaria de Patriménio da Unido solicitando disponibilizacédo de
iméveis publicos para substituicdo dos prédios atualmente alugados pela
Defensoria Publica da Unido. Ainda, grande numero de Defensores Publicos-
Chefes da Defensoria Publica da Unido nos Estados também efetuaram a mesma
solicitac&do regionalmente, inclusive havendo diversos casos em negociagao.

) Até 31/12/2005, somente foi possivel realizar a instalagdo do Nucleo de
Roraima, estando as futuras instalacbes na dependéncia da disponibilidade de
mais Defensores Publicos da Unido. Cabe referir que em Roraima ha uma acgao
civil publica, com liminar deferida, que fixa multa diaria para Unido, determinando
que la esteja dois Defensores Publico da Unido. Ainda em fevereiro, o Brasil sera
signatario de um pacto internacional, sendo uma das clausulas a obrigacéo de ter
em Roraima dois Defensores Publicos da Uniéo.

m) A capacitagdo de Defensores ocorreu no exercicio de 2005 por meio
participagdo em seminarios, cursos e palestras relacionados a area de atuacio da
Instituicdo, na disponibilidade de recursos e de tempo permitida pela natureza das
atividades juridicas desenvolvidas pelos Defensores Publicos. Ainda, com vistas a
promover a integragcao/capacitagdo, buscando-se a troca de experiéncias e
discussbes sobre os mais variados temas de interesse da categoria, foram
realizados dois Encontros Nacionais com os Defensores Publicos, sendo o
primeiro com a participagdo dos Defensores-Chefes e o segundo com todos os
Defensores Publicos da Unido, eventos realizados em Brasilia. No caso do
primeiro Encontro Nacional dos Defensores Publicos da Unido, houve diversas
palestras acerca de temas juridicos, e especialmente Direito Previdenciario e
Sistema Financeiro de Habitagao.

As parcerias voltadas para a capacitagdo dos Defensores Publicos a serem
realizadas com outras Instituicdes estdo sendo objeto de estudos bem avangados
no ambito da Defensoria Publica da Unido, principalmente a cooperacdo com a
Defensoria de cada uma das Unidades da Federacdo. A previsdo é que a
cooperagao pretendida ocorra ao longo do exercicio de 2006. Contudo, ha que se
ressaltar que a diversidade de matéria tratada pela Defensoria Publica da Unido e
as dos Estados restringe bastante o ambito das parcerias, que deverao incidir,
prioritariamente, na atribuicdo dos Defensores Publicos da Unido de Categoria
Especial, que oficiam perante ao Superior Tribunal de Justica, em processo
oriundos das Defensoria dos Estados, de forma a conceder uniformidade na
atuacdo do Orgdo. Por outro lado, parcerias com Instituicdes externas, tais como,
o Conselho da Justica Federal, ou Escola do Ministério Publico Federal, ficam
sobejamente prejudicadas em razao da diversidade de visdes que cada operador
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do Direito deve, necessariamente, ter no desempenho da prestacdo da Justica
(cabe ao Juiz uma posicdo de maior imparcialidade e ao membro do Ministério
Publico uma formacado mais parcial de acusacdo, ao passo que ao Defensor
Publico deve ser conferido treinamento para uma formacédo mais humanistica com
forte predominancia na defesa intransigente dos direitos do cidadao carente). A
atual gestdo tem como meta criar as Camaras de Coordenagéo e revisdo das
atividades fins da Defensoria Publica da Unido e a Escola da Defensoria Publica
da Unido, ambas responsaveis pelo treinamento e aperfeicoamento dos
Defensores Publicos da Unido. Aguarda-se, para tanto, uma ampliagdo do numero
de cargos de Defensor Publica da Unido e a definicdo do orgamento para o ano de
2006.

n) Como forma de estabelecer meio de comunicagdo com os Nucleos de forma a
buscar sugestdes junto aos Defensores, ha os sistemas tradicionais de
comunicacdo, como os memorandos, telefone e contato pessoal. Além disso,
como forma de aprimorar a comunicacao entre os entes da Instituicdo, mormente
da Defensoria Publica da Unido com os Orgdos nos Estados, foram realizados os
dois Encontros Nacionais mencionados no item anterior. Ainda, a pagina da
Defensoria Publica da Unido (defensoriapublica.gov.br) tem sido atualizada
constantemente, mantendo informados os Defensores Publicos da Unido de todo
0 pais acerca das principais acdes envolvendo a Instituicdo, bem como a
sociedade. Por fim, cabe referir a existéncia de grupo de discussao no qual se
encontram cadastrados a imensa maioria dos Defensores Publicos da Unido do
pais.

0) O controle efetivo das atividades desenvolvidas pelos Nucleos esta utilizando o
Relatério Mensal de Assisténcia Prestada — REMAP como base considerando que
se trata de um sistema de controle dos trabalhos desenvolvidos pelos Defensores
Publicos da Unidao. Porém, um controle mais efetivo das atividades desenvolvidas
pelos Nucleos sera possivel a partir da implantacdo do sistema informatizado
desenvolvido pela DPGU, denominado e-PAJ — Processo Eletrbnico de
Assisténcia Juridica, com implantagdo em todo pais em 20/02/2006. Trata-se de
sistema de ambito nacional, com possibilidade de fornecer uma extensa gama de
relatérios estatisticos que evidenciardo as atividades desenvolvidas
detalhadamente, permitindo que a administragao superior avalie o desempenho
setorial da DPU. Ainda, cabe frisar a existéncia de normatizagdo do Conselho
Superior acerca das comprovagdes de atividades desenvolvidas pelos Defensores
Publicos em estagio probatorio.

p) O Relatério Mensal de Atendimento — REMAP que consolida as informagdes
relacionadas as atividades do atendimento juridico ao cidadao foi reformulado e
implantado, com possibilidade de transmissdo via e.mail e tdo logo o sistema e-
PAJ esteja implantado nacionalmente, o REMAP sera um dos relatérios gerenciais
do referido sistema.

g) Cabe esclarecer nesse item, que qualquer estudo de viabilidade no sentido da
instalacdo acompanhando a interiorizacdo da Justica Federal estara na
dependéncia da disponibilidade de aumento consideravel do quadro de
Defensores Publicos da Unido, bem como, de orcamento adequado para fazer
frente as despesas de infra-estrutura envolvidas para tal projeto. Com o quadro
atual, sdo consideraveis as dificuldades para atender as demandas nas cidades
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onde os Nucleos estdo instalados. Ademais, entende-se que a divisao territorial da
Justica Federal em cinco regides, nao atende a estruturacdo administrativa e
racional que devera nortear a Defensoria Publica da Unido, uma vez que o Orgdo
tem atribuicido perante a Justica do Trabalho e Eleitoral que possuem ao menos
um Tribunal em cada Estado da Federagao e no Distrito Federal. Logo, o que se
pretende, tdo logo haja viabilidade da descentralizagdo administrativa de Brasilia,
como ocorre hoje, é a criagdo de regionais por Estados.

r) Para o desenvolvimento de parcerias com entidades governamentais e nao-
governamentais, como forma de aprimorar processos e métodos de atendimento
da DPU, foi desenvolvido estudo de cooperagdo com o ramo local da Defensoria
Publica. Por tal projeto, buscar-se-a a assinatura de convénios em todos Estados
da Federagado. Espera-se que, até o final do 1° semestre de 2006, ja se tenha
avancgado na celebragao desses convénios.

s) Os acordos de cooperagao técnica com as defensorias publicas dos Estados e
Distrito Federal estdo sendo alvo de estudo na conformidade do explicitado na

({9}

letra “r’ acima.

t) O Projeto “Defensoria Itinerante”, da Defensoria Publica da Unido, foi
desenvolvido no ano de 2005, com um atendimento de mais de 4.000 pessoas. No
Nucleo de Pelotas, a “Defensoria Itinerante” atendeu os Municipios de Sao
Lourengo do Sul, Jaguardo, Camaqué, Cangucgu, Pedro Osdrio, Piratini e Cerrito,
no interior do Estado do Rio Grande do Sul. Em outros locais, a Defensoria
Publica da Unido acompanhou a Justiga Federal. A Defensoria Publica da Unido
em Maceio participou do 1° Juizado Especial Federal Civel Itinerante, realizado no
Municipio de Santana do Ipanema no Estado de Alagoas. Houve também a
participacdao da Defensoria Publica da Unido no projeto itinerante do Juizado
Especial Federal do Estado do Tocantins, realizado nos Municipios de Palmas,
Augustinopdlis, e Araguatins (Regido do Bico do Papagaio), entre outros Juizados
Itinerantes que possibilitaram a atuagdo da Defensoria Publica da Unido em
lugares onde nao ha Nucleos instalados.

u) Nao foi possivel, ainda, realizar parceria com entidades governamentais e nao-
governamentais de assisténcia social, orientagdo psicoldgica e pericia contabil,
conforme recomendado de maneira uniforme, em ambito nacional. Porém, cabe
ressaltar que houve iniciativas das Unidades da DPU nos Estados no sentido de
efetivar tais parcerias. E exemplo o Nucleo de Porto Alegre, que tentou parceria
com a Fundacgdo de Assisténcia Social e Cidadania — FASC, realizando diversos
contatos, objetivando o intercambio de especialistas para orientagcdo aos
estagiarios de assisténcia social, para realizagao de trabalho de mapeamento de
moradores de rua e abrigos, vislumbrando a possibilidade de direito ao
recebimento de beneficio assistencial de prestacdo continuada. Também foram
realizados contatos, com os mesmo fins, com o Conselho Municipal de Assisténcia
Social. Infelizmente ndo houve o retorno esperado. Mesmo assim, atualmente, ha
tentativa de dar prosseguimento aos projetos, inclusive com a parceria do
Ministério Publico Federal de Porto Alegre.

v) Para a avaliacdo da qualidade dos servigos prestados pelos Nucleos, foi
implantada pesquisa de satisfagdo dos usuarios para avaliagdo da qualidade do
atendimento prestado aos assistidos, por meio de questionario apresentado ao
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cidadao, cuja consolidagdo e analise de providéncias corretivas esta a cargo do
Gabinete do Defensor Publico-Geral. Ha também iniciativas locais no sentido de
verificar a qualidade do atendimento e grau de conhecimento da Instituigdo por
parte da sociedade. (exemplo: DPU de Porto Alegre/RS)

x) Com relagcado ao curso de formagao para os candidatos aprovados no ultimo
concurso para Defensor Publico da Unido, cabe esclarecer que os candidatos
aprovados no concurso vigente, em razdo do diminuto e parcelado numero de
nomeacgdes, quando de sua assunc¢ido na Defensoria Publica da Unido, recebem
conhecimentos praticos de atuagao, por meio de presenga nos Nucleos indicados
pela Defensoria Publica-Geral da Unido. Nos préximos concursos, serao
implementados cursos de formagao para os candidatos, sendo que a disciplina de
Direitos Humanos certamente constara dos curriculos

w) Nao existem, ainda, na Defensoria Publica da Unido grupos de Defensores
especializados na matéria de Direitos Humanos. No entanto, estd em andamento
o projeto de criagcdo da Caémara de Coordenagédo de Direitos Humanos com
abrangéncia nacional, que estara suprindo essa especialidade do direito, que
possibilitara o aperfeicoamento da defesa dos direitos do cidadao.

z) Os indicadores recomendados foram instituidos, conforme sugerido no capitulo
8 do Relatorio do TCU.

1.6 — Atuacgéo Efetiva no STF

A atuacao da Defensoria Publica-Geral da Unido perante os processos que
se encontram no Supremo Tribunal Federal, a partir de 12 de maio de 2005, tem
sido uma das premissas basicas do atendimento ao necessitado, de
responsabilidade legal do préprio Defensor Publico-Geral, que tem envidado
esforcos na completa assisténcia juridica naquela Corte.

As demandas processuais oriundas das Defensorias Publicas dos Estados,
do Distrito Federal e da Unido no ano de 2005 perfizeram um total de 2.957 (dois
mil novecentos e cinquenta e sete) processos de recursos, demonstrando que a
hipossuficiente populagdo assistida efetivamente tem ao alcance a prestagao
judiciaria junto a Suprema Corte de Justica, atendendo aos dispositivos
constitucionais, bem como a funcgio institucional da Defensoria Publica da Uniéao
prevista na Lei Complementar n°® 80/94.

2.0 CAPACITACAO DE RECURSOS HUMANOS.

A capacitacdo e a especializacdo de Defensores e servidores da DPU
constitui-se numa das principais metas a serem alcangadas pela atual gestao,
considerando que € indispensavel o estabelecimento de sistematica de
capacitacdo pessoal, pois desse fator muito dependera o resultado do
desempenho da Defensoria na missdo democratica a que esta investida.

Houve presengca em cursos, seminarios e palestras, tanto de Defensores

Publicos como de servidores de apoio, perfazendo um total de 42 (quarenta e
duas) participagdes.
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Além dos recursos previstos no Programa, a Defensoria Publica-Geral da
Unido realizou mais dois eventos significativos para a consecugado do objetivo
capacitacdo dos recursos humanos, que foram a os Encontros Nacionais de
Defensores Publicos-Chefe e Defensores Publicos da Unido, que objetivaram o
mister de manter capacitada e integrada a equipe de trabalho.

2.1 — Literatura Juridica

Foi providenciado a aquisicdo de literatura juridica minima indispensavel
para a perfeita execucdo das atividades de atendimento ao hipossuficiente,
levando-se em conta a disponibilidade orcamentaria e as necessidades de cada
Nucleo da Defensoria Publica.

Houve a aquisi¢do 38 conjuntos de livros juridicos, os mais atualizados e
necessarios ao desempenho das funcées dos Defensores Publicos, sendo cada
conjunto composto por 13 (treze) livros a serem distribuidos a todos os Nucleos.

3.0 - ACOES NA AREA LOGISTICA.
3.1 — Informatizagcdo da Defensoria Publica da Uniao

O sistema informatizado da Defensoria Publica da Unido encontra-se
finalizado e com acessos disponiveis para os Nucleos na DPGU/COINF, de
Brasilia/DF e Goiania/GO. A previsao de liberagdo ao acesso ao sistema esta
prevista para ocorrer no primeiro semestre de 2006 a todos os Nucleos da
Defensoria Publica da Uniao.

A criagao da area de informatica ocorreu na atual gestdo com o objetivo de
promover a modernizacdo do parque de informatica com vistas a realizar
profundas e necessarias melhorias nos procedimentos do atendimento juridico ao
cidadao carente.

Para Viabilizacdo de acesso ao sistema, foram efetuados alguns
investimentos em infra-estrutura de rede, como por exemplo: aquisicdo de 01
servidor para banco de dados, com capacidade de armazenamento de 432 GB e
memoria expansivel de até 16 GB. Resultando assim em maior confiabilidade e
agilidade no acesso aos sistemas; aquisicdo de switches gerenciaveis, de ultima
geracgao, com intuito de atender e expandir as redes locais de cada Nucleo; bem
como, a aquisicado de 504 microcomputadores, visando atualizar todo parque de
informatica da Defensoria Publica da Unido. Todo esse investimento tem como
finalidade modernizar e definir um alto padréo tecnoloégico na Defensoria Publica
da Unido.

O sistema desenvolvido, para &mbito nacional, chamado “ e-PAJ - Processo
de Assisténcia Judicial eletrénico”, visa a modernizagado e a agilizagao tanto no
atendimento ao assistido, como no desenvolvimento dos processos juridicos por
parte dos Defensores Publicos.

Tendo finalizado a etapa de criagdo do sistema e provimento do acesso; os
novos investimentos a serem realizados em 2006, terdo como objetivo melhorar
ainda mais a infra-estrutura de rede, a implantagéo de servicos de seguranga mais
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adequado e a continuidade de atualizacdo de equipamentos de informatica
(microcomputadores e impressoras) até o atingimento de 100% dos equipamentos
antigos.

3.2 — Melhoria na Infra-Estrutura da Defensoria Publica

a) Na Area Financeira

Implementacdo de Suprimento de Fundos aos Nucleos, possibilitando
melhor desempenho das Unidades na solu¢gdo das necessidades de pequenas
despesas de Pronto Pagamento.

b) Na Area Logistica

Foram realizados pregdes eletrbnicos com vistas a contratacdo de
empresas prestadoras de servico de vigilancia e servicos de limpeza e
conservacgao, resultando em 34 (trinta e quatro) novos contratos, sendo 20 (vinte)
novos contratos de vigilancia armada e desarmada, além de 14 (quatorze)
contratos de limpeza e conservagao, garantindo a seguranga e a limpeza dos
Nucleos, além de outros pregdes eletrbnicos para melhoria infra-estrutura,
conforme quadros abaixo:

1 — PREGOES ELETRONICOS LIMPEZA E CONSERVAGAO

Nucleo Pregéo Material/Servico Valor

Porto Velho/RO 12/2005 Limpeza R$ 9.504,00
Santos/SP 16/2005 Limpeza R$ 14.852,40
Campinas/SP 17/2005 Limpeza R$ 15.312,84
Vitoria/lES 18/2005 Limpeza R$ 10.894,00
Campo Grande/MS 19/2005 Limpeza R$ 12.999,60
Belém/PA 20/2005 Limpeza R$ 24.031,00
Teresinal/PI 21/2005 Limpeza R$ 13.200,00
Rio Branco / AC 22/2005 Limpeza R$ 12.450,00
Natal/RN 34/2005 Limpeza R$ 13.563,00
Curitiba/PR 35/2005 Limpeza R$ 46.787,00
Aracaju/SE 38/2005 Limpeza R$ 22.525,32
Macei6/AL 39/2005 Limpeza R$ 31.235,40
Guarulhos/SP 40/2005 Limpeza R$ 17.202,12
Bagé/RS 41/2005 Limpeza R$ 15.263,76
Pelotas/RS 52/2005 Limpeza R$ 12.830,00
St® Maria/RS 53/2005 Limpeza R$ 15.790,00

2 - PREGOES ELETRONICOS VIGILANCIA
Nucleo Pregao Material/Servico Valor

Natal/RN 14/2005 Vigilancia R$ 81.600,00
Goiania/GO 15/2005 Vigilancia R$ 78.410,00
Séao Paulo/SP 24/2005 Vigilancia R$ 166.000,00
Vitéria/lES 25/2005 Vigilancia R$ 83.175,00
Aracaju/SE 28/2005 Vigilancia R$ 50.860,00
Manaus/AM 29/2005 Vigilancia R$ 81.840,00
Teresina/PI 36/2005 Vigilancia R$ 85.982,64
Rio de Janeiro/RJ 37/2005 Vigilancia R$ 69.000,00
Belo Horizonte/MG 42/2005 Vigilancia R$ 22.252,32
Curitiba/PR 44/2005 Vigilancia R$ 72.621,96
Salvador 45/2005 Vigilancia R$ 30.795,00
Recife/PE 46/2005 Vigilancia R$ 110.000,00
Belém/PA 47/2005 Vigilancia R$ 85.848,23
Florianépolis/SC 48/2005 Vigilancia R$ 77.100,00
Santos/SP 49/2005 Vigilancia R$ 81.400,00
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Campinas/SP 50/2005 Vigilancia R$ 36.590,00
Pelotas/RS 51/2005 Vigilancia R$ 94.500,00
Porto Alegre/RS 54/2005 Vigilancia R$ 67.685,00
Campo Grande/MS 55/2005 Vigilancia R$ 69.984,00
St Maria/RS 56/2005 Vigilancia R$ 74.250,00
3 — PREGOES ELETRONICOS MATERIAL PERMANENTE
Nucleo Pregéo Material/Servico Valor
DPGU e Estados 32/2005 Ar Condicionados R$ 135.579,20
DPGU e Estados 33/2005 Geladeira R$ 11.691,00
DPGU 59/2005 Livros R$ 65.468,96
4 — ADESOES A REGISTRO DE PREGOS
Nucleo Material/Servico Orgéo Aderido Valor
DPGU Servidor Ministério da Justica R$ 43.000,00
DPGU Computadores SERPRO R$ 1.258.030,00
- 204 HP
- 250 HP
- 50 Itaatec
DPGU Switch TRF 12 R$ 73.500,00
- 15 unidades

c) Na Area de Recursos Humanos

A caréncia do quadro de pessoal de apoio aos Nucleos é evidente. A
solucao definitiva sé sera possivel com a aprovacado da proposta de criacdo do
quadro da Defensoria, que hoje ja se encontra em apreciagdo no Ministério da
Justica. Com objetivo de fortalecer o quadro de pessoal dos nucleos, dentro das
possibilidades orgamentarias, houve um acréscimo de méo-de-obra da ordem de

47 terceirizados e 87 estagiarios de direito.

LEVANTAMENTO DE QUANTITATIVO DE PESSOAL DO ANO ANTERIOR - 2005

DPU(S) MAIO _ DEZEMBRO -
SERVIDORES | TERCEIRIZADOS | ESTAGIARIOS | SERVIDORES | TERCEIRIZADOS | ESTAGIARIOS
ARACAJU/SE 4 0 6 4 0 6
BAGE/RS 2 1 5 2 1 4
BELEM/PA 2 2 7 2 3 9
BELO HORIZONTE/MG 6 0 16 4 4 22
BOA VISTA/RR 0 0 0 0 1 4
BRASILIA/DF - DPGU 18 25 5 25 37 6
BRASILIA/DF 7 29 61 7 17 51
CAMPINA GRANDE/PB 0 1 3 0 0 0
CAMPINAS/SP 0 0 5 0 2 4
CAMPO GRANDE/MS 9 0 2 2 0 7
CURITIBA/PR 4 0 2 4 5 12
FORTALEZA/CE 2 0 12 0 3 12
FLORIANOPOLIS/SC 0 2 14 0 4 12
GOIANIA/GO 0 1 8 0 2 6
GUARULHOS/SP 0 0 0 0 2 2
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LEVANTAMENTO DE QUANTITATIVO DE PESSOAL DO ANO ANTERIOR - 2005

DPU(S) MAIO DEZEMBRO

SERVIDORES | TERCEIRIZADOS | ESTAGIARIOS | SERVIDORES | TERCEIRIZADOS | ESTAGIARIOS
JOAO PESSOA/PB 0 1 1 0 2 1
JUIZ DE FORA/MG 1 0 6 1 1 6
MACEIO/AL 1 0 6 1 2 4
MANAUS/AM 1 1 20 1 1 13
NATAL/RN 0 1 5 0 2 5
PELOTAS/RS 1 1 10 1 2 6
PORTO ALEGRE/RS 1 3 26 1 0 22
PORTO VELHO/RO 1 0 6 1 0 2
SALVADOR/BA 2 1 16 3 5 22
SANTA MARIA/RS 1 0 6 1 0 6
SANTOS/SP 2 0 11 2 0 10
SAO PAULO/SP 1 5 36 1 9 30
RECIFE/PE 2 0 15 3 2 14
RIO BRANCO/AC 1 0 6 1 0 2
RIO DE JANEIRO/RJ 11 2 60 3 7 34
TERESINA/PI 1 0 8 1 2 6
UMUARAMA/PR 0 1 6 0 0 0
URUGUAIANA/RS 0 0 4 0 0 0
VITORIA/ES 0 1 13 0 2 12
TOTAL GERAL 74 71 407 76 118 352
Notas:

1- No quarto trimestre do exercicio de 2005, ocorreu a saida de grande efetivo de
estagiarios em decorréncia de concluséo do curso, encerramento da vigéncia do
prazo da contratacao e outros motivos.

2- Cabe ressaltar que mesmo com a reducao do numero total de estagiarios,
houve acréscimo de 87 estagiarios de direito no exercicio de 2005, de forma
regionalizada.

Ainda na area de Recursos Humanos, foi determinada a elaboragéo de projeto
para fins de migragdo do estagio profissional do CIEE para gestdo direcionada
pela Defensoria, cujo resultado esperado é a economia de recursos
orcamentarios, na ordem de 10% da folha de bolsistas, economia a ser revertida
em novos estagios.

4.0 — MEDIDAS ADOTADAS PARA SANEAR DISFUNCOES
DETECTADAS.

4.1 — DA CONFORMIDADE LEGAL DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS
A busca de uma gestédo integrada e participativa, atuando com ética e

responsabilidade cidada, envolvida e motivada na
legalidade/integridade/moralidade/impessoalidade/transparéncia/publicidade, esta
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definida e internalizada na conduta e nos compromissos atribuidos ao nosso
quadro profissional.

Portanto, visando assegurar os processos administrativos, esta Defensoria,
na observancia dos registros constantes dos Relatorios de Tomadas de Contas
Anual da Defensoria pela Controladoria-Geral da Unido — CGU onde,
invariavelmente, constam anotacbes de aprovacdo de contas com ressalvas,
principalmente, motivadas pelos constantes parcelamentos de compras efetuadas
pela gestdo anterior, o Defensor Publico-Geral determinou a adocgédo de
providéncias corretivas, por meio de deliberagdes veiculadas no ambito de toda a
Administragao.

Com a finalidade de otimizar os procedimentos administrativos/financeiros,
foi expedida a Instrucdo n° 01/2005, estabelecendo normas para a perfeita
utilizagdo e uso do Suprimento de Fundos, estabelecendo regras desde a
aplicacao de recursos desses suprimentos até a sua prestacdo de contas,
estritamente dentro da legislacdo especifica que rege a matéria, dotando os
Nucleos de capacidade para solucionar as necessidades minimas para realizar
pequenas despesas de Pronto Pagamento.

Além dessas providéncias e dentro do necessario processo legal,
determinou o Defensor Publico-Geral da Unido a busca constante das melhores
praticas administrativas/financeiras no trato da coisa publica, em especial no
cumprimento de procedimentos que ensejem responsabildades individuais e
coletivas.

4.2 — DAS PROVIDENCIAS ADMINISTRATIVAS REALIZADAS

Iniciando o processo de evolugdo, fomento para construcdo da nova
estrutura organizacional na area administrativa, voltada para os principios da
segregacao de fungdes, onde quem paga ndo compra, quem compra ndo guarda
etc., foram reavaliadas e reorganizadas as atividades em 04 (quatro) principais
processos, ou seja, Coordenagdo de Planejamento, Orcamento e Financas/
COPOF, Coordenacao de Licitagdo e Contrato/ COLIC, Coordenacgéo de Recursos
Humanos/COORH e Coordenacédo Logistica e Patriménio/COLOP, com a equipe
de modernizagdo de informatica, funcionando no Nucleo de Brasilia e
respondendo diretamente ao Gabinete do Defensor Publico-Geral da Unido.

4.2.1 — Constituicdo de Processo de Sindicancia

A falta de alguns insumos logisticos, principalmente cartuchos para as
impressoras, gerava enormes dificuldades para o funcionamento dos Nucleos,
comprometendo o atendimento ao publico alvo da Defensoria.

Na tentativa de solugdo, deu-se provimento ao processo emergencial de
aquisicdo desses materiais, ja que a Adesao ao Registro de Pregos do Ministério
da Justica ndo contemplou esse tipo de insumo, em fun¢do da grande variedade
de cartuchos necessarios para o pleno atendimento da DPU, em razdo da
multiplicidade do parque de impressoras.
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Tal processo de aquisicdo, em carater emergencial, necessitava do aval e
visto da Consultoria Juridica do Ministério da Justica, que nao considerou
oportuno o prosseguimento do referido processo e recomendou a DPU a abertura
de Processo de Sindicancia, para apuragao da falta de planejamento relativo ao
ressuprimento de material gerador do desabastecimento.

Foi providenciada a instauragdo da referida Sindicancia com a participagao
de 02 (dois) Defensores da DPU, sob a presidéncia de um deles, que teve
ampliado o objeto de sua atuagao, além da falta de planejamento, a existéncia de
indicios de irregularidades, cuja apuragdo, a bem da transparéncia e da
legalidade, teria que ser devidamente efetuada.

5.0 — CONSIDERACOES FINAIS.

A Defensoria Publica da Unido, unidade vinculada ao Ministério da Justica,
criada pela Lei Complementar n°. 80, de 12 de janeiro de 1994, com o objetivo de
prestar assisténcia juridica, integral e gratuita, aos necessitados, promovendo,
melhorando e recuperando a condicdo de cidadania de mais de 90 millhdes de
brasileiros e contribuindo para elevar a qualidade de vida dessa imensa parcela,
com sua consequente inclusido social. Dessa forma, a misséao institucional da DPU
€ sua gestdo direta nos conflitos sociais, por meio judicial, extrajudicial,
administrativo e demais previstos em direito.

Na esfera da alta diregdo da Instituicdo, destaca-se o Conselho Superior,
cuja composicdo é de 6 (seis) membros, que sdo: Membros Natos — Defensor
Publico-Geral da Unido, Subdefensor Publico-Geral da Unido e o Corregedor-
Geral; Menbros Eleitos: igual nUmero de representantes da categoria mais elevada
da carreira (Defensor Publico da Unido de Categoria Especial). A esse Orgéo
compete estabelecer as diretrizes da Defensoria Publica da Unido, além de outras
competéncias de conhecimento e decisao.

O contingente de pessoal da Defensoria Publica da Unido em 31.12.05 era
de 661 servidores, sendo 95 Defensores Publicos da Unido, 36 servidores do
Quadro, 01 servidor sem vinculo, 35 servidores requisitados, 04 servidores
cedidos, 352 estagiarios e 118 servidores terceirizados. Note-se que o quantitativo
é insuficiente para atender a demanda por assisténcia juridica integral e gratuita
que cresce em todo o Brasil, ja que o numero de Defensores Publicos permanece
0 mesmo de 2004. Gestdes continuam sendo feitas junto a outros 6rgaos para
cessao de servidores, bem como junto ao Ministério do Planejamento, Orgamento
e Gestao para ampliacao do quadro e autorizacao para realizagao de concurso.

Adrede tal situagdo, a Defensoria Publica-Geral da Unido no ano de 2005
aprimorou os procedimentos até entao existentes, redesenhando a Instituicdo de
forma pré-ativa e dentro dos pressupostos admitidos na Administracao Publica.

A linha de atuacédo da DPU passou a ser definida de forma conjunta com a
categoria e recebeu a validacdo do Conselho Superior, tendo-se a partir dai uma
nova Instituicdo, voltada para os anseios da Sociedade, expressos no
mandamento constitucional.
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Dai poder-se dizer que os procedimentos administrativo/financeiros
conformaram-se com os de boa gestédo, permitindo a Defensoria Publica da Uniao
realizar o seu objetivo finalistico de dar e distribuir cidadania aos necessitados, por
meio da Assisténcia Juridica Integral e Gratuita.

Brasilia, 15 de fevereiro de 2006.

EDUARDO FLORES VIEIRA
Defensor Publico-Geral da Unidao
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